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Branschgemensamt forslag till genomforandet av en nationell
digital infrastruktur for hélso- och sjukviard och omsorg

Som tongivande bransch- och arbetsgivarorganisationer inom hélso- och sjukvard, omsorg, life science
och techindustri har vi med stort intresse foljt regeringens aviserade satsning pa hélsodataomradet med
fokus pé att skapa en nationell digital infrastruktur for vard och omsorg. Detta 4r en bade efterldngtad
och helt central satsning for att stérka patientsédkerheten, forbdttra den digitala arbetsmiljon for
vélfardens medarbetare, underlétta kompetensforsorjningen och starka forskning, innovation och tillvaxt
for hela samhallet. Vi vilkomnar dérfor det regeringsuppdrag som e-Hilsomyndigheten nyligen fick for
att utarbeta ett forslag till fardplan for genomforande.

Med denna skrivelse och bifogade promemoria vill vi erbjuda vi vart konkreta stod i regeringens och
myndigheternas arbete pa hilsodataomrédet. Vi har tagit initiativ till ett nytt utvecklingssamarbete
mellan privata vard- och omsorgsgivare, tech-, lakemedels- och medicintekniska foretag for att erbjuda
ett handfast bidrag som péskyndar utvecklingen av den gemensamma digitala grund som framtidens
digitala tjdnster kan byggas pa. Detta samarbete beskrev vi i en gemensam debattartikel i Dagens
Medicin den 26 maj 2023, och vi vill med denna skrivelse komma med ett konkret inspel pa hur arbetet
kan bedrivas genom en Sverigeforhandling mellan alla berdrda parter for att bygga ett gemensamt
dgarskap och atagande i genomforandet.

Tillsammans med véra tusentals medlemsforetag kan vi bidra med néringslivets innovationskraft och
kunskap for att stirka mojligheterna att realisera denna samhallskritiska reform. Nér vi som bade
anvénder och utvecklar de tekniska 10sningarna kan enas, skapas fOrutséttningar att faktiskt 10sa
informationsbristerna i vard och omsorg.

Vi utvecklar gérna dessa tankar vidare vid ett gemensamt mote efter sommaren.
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Promemoria

Forslag om en virdeskapande forhandlingsmodell for en vilforankrad
nationell digital infrastruktur for hilso- och sjukvérd, tandvard och omsorg

Utgangspunkter i beredningen av reformer pa hilsodataomriadet

Denna promemoria dr ett gemensamt underlag frén branschorganisationerna Vardforetagarna,
TechSverige, Swedish Medtech och Lif med forslag till regeringens fortsatta beredning av en
gemensam digital infrastruktur for hilso- och sjukvarden, tandvarden och omsorgen.

Regeringen har fastslagit att man vill skapa en starkare statlig styrning for att astadkomma en
nationell digital infrastruktur som tillgédngliggér hidlsodata i hela vérdkedjan oavsett
virdhuvudman eller utforare. Detta samtidigt som det stirker forutsattningarna for en innovativ
och marknadsdriven digital utveckling i vrd och omsorg. For att uppné dessa syften behover
processen, till skillnad frin tidigare initiativ, vara mer operativ och ske i ndra samarbete mellan
savil offentliga som privata aktorer.

Hélsodataomrddet och i synnerhet infrastrukturen for hélsodata i Sverige dr mycket
decentraliserad, och traditionellt har mjuk styrning anvints pa omradet. Nagra exempel pa detta
ar arbetet med nationella kvalitetsregister samt Vision e-Hélsa 2025. Flera myndighetsrapporter
har konstaterat att den mjuka styrningen pd omradet ménga ganger haft liten, ingen eller
oonskade effekter samt att utvecklingen gar langsamt.

Den digitala infrastrukturen bestir inte enbart av gemensamma digitala tjanster och teknisk
utrustning. Det ar viktigt att understryka att statens viktigaste roll dr att vara normséttande for
de gemensamma standarder, principer och ramverk som utvecklare och inkdpare av system
behover forhélla sig till for att hdlsodata ska kunna delas mellan olika system och vardgivare.

I denna PM f0reslas staten ta en tydligare roll i styrningen av den nationella utvecklingen genom
att initiera en Sverigeforhandling om implementeringen av en digital infrastruktur inom hélso-
och sjukvard, tandvird och omsorg.

Det dr centralt att beredningen av arbetet framat drar 1drdom av tidigare processer och skapar
en tydlig statlig styrning av de tekniska ramverk och standarder som behover tillimpas.
Regeringen behover skapa ett nationellt lagarbete mellan stat, regioner, kommuner, akademi
och niringsliv. Med en partsmodell i form av en Sverigeforhandling skapas forutsittningar for
en trovérdig och vélforankrad metod for langsiktig drift, innovation och utveckling av ett
gemensamt ramverk. Det dr avgorande att offentliga och privata virdgivare, akademi liksom
foretag inom medicinteknik, valfdardsteknik och ldkemedel blir tydliga parter avseende roller,
ataganden och mandat.



Regeringen har mdjlighet att tillsdtta statliga forhandlingspersoner for att samordna parter pa
nationell, regional och lokal niva och na konkreta resultat i komplexa situationer. I arbetet med
att utveckla, infora och forvalta en infrastruktur for hédlsodata bor regeringen anvinda sig av
denna mojlighet.

Utgdngspunkten for arbetet bor vara ett arbetssétt ddr regeringen tar ett tydligt nationellt ansvar
for reformeringen och bygger vidare pda den modell som utvecklades i arbetet med
Sverigeforhandlingen 2014 - 2017. Den sa kallade véardeskapande forhandlingsmodellen blir
nyckeln till ett inférande av en nationell digital infrastruktur for héilsodata, dar vi bygger
infrastrukturen tillsammans mellan stat, regioner, kommuner, akademi och niringsliv.
Lardomarna fran arbetet med exempelvis nationella kvalitetsregister och Vision e-Hélsa 2025
behover anvéndas, da det denna gang inte fir stanna vid rundabordssamtal och samverkan. Med
en virdeskapande forhandlingsmodell skulle den fulla kraften av offentliga sektorn,
néringslivet och akademin tas tillvara, och arbetet bli mer operativt med fokus pé infoérande.

Brett stod hos parterna for en virdeskapande forhandlingsmodell i arbetet med en
gemensam digital infrastruktur for hilsodata

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) beslutade pa sin kongress i november 2019 att: "SKR
foreslar for regeringen att en Sverigeforhandling om vilfirdens digitala infrastruktur inleds
mellan staten och huvudmdnnen i syfte att etablera en langsiktig samfinansiering av
nodvindiga investeringar for samhdllets digitala omstdillning.” Under 2020 lyfte SKR detta
behov inom ramen for Vilfardskommissionen, som 1 sin tur uttalade stod for inriktningen i
SKR:s kongressuppdrag. Det resulterade bl.a. i en modell for samfinansiering av inférandet av
tjansten Sdker Digital Kommunikation som ersitter pappersbaserad kommunikation.

Modellen har utvidrderats i SOU 2017:107 Slutrapport frdn Sverigeférhandlingen, ddr man
fastslér att: “Modellen ska fortsdtta anvindas i forhandlingar mellan staten, kommuner och
regioner”. Vid en sammanfattande bedomning av modellen konstaterar Sverigeforhandlingens
slutrapport att “avtalsformen med tydliga dtaganden och partsgemensam styrelse skapar ett
ldngsiktigt ansvarstagande for att avtalen genomfors.”

Man konstaterar vidare att modellen bor vara etablerad och végledande genom att regeringen
anvinder den vid de tillfdllen en forhandlingsperson tillsétts for att paskynda och paverka
samhéllsutvecklingen. “Sverigeforhandlingen foreslar att den férhandlingsmodell som har
tillimpats ska fortsdtta anvindas i forhandlingar mellan staten, kommuner och regioner.”

Den virdeskapande forhandlingsmodellen som Sverigeforhandlingen tillimpade 1 sitt arbete
skulle ha méinga fordelar som metod i det fortsatta arbetet med hilsodataomradet. Att se
néringslivet som en jdmlik part i omstédllningen skulle 6ka den samlade kompetensen liksom
bidra till att samla och fokusera den kraft som krivs for en effektiv omstillning.

I de dialoger som vi fran Vardforetagarna, TechSverige, Swedish Medtech och Lif haft med
parterna dr det tydligt att det finns ett brett stod att tillimpa den vérdeskapande
forhandlingsmodellen. For regeringen och Sverige innebér det en unik mgjlighet att anvénda
den svenska modellens styrkor med konkreta forhandlingar mellan parter for en brett forankrad
implementering av en nationell digital infrastruktur for hélsodata i linje med ambitionerna 1
Tidoavtalet.



Uppdraget, utgingspunkter och tillvigagingssitt

Sverigeforhandlingen 2014 - 2017 hade som uppdrag att avtala om Okat bostadsbyggande
genom utbyggnad av ny infrastruktur. Utgdngspunkten for forhandlingarna var att finna ett
gemensamt intresse fOr resultatet pd savél nationell, regional som lokal nivd. Grunden i
arbetsséttet var att samverkan mellan stat, region och kommun genom en vérdeskapande
forhandlingsmodell som baseras pa nyttor.

En viktig utgangspunkt var att formalisera ett forum for genomforandefasen, dir hantering och
uppfoljning kan ske av de avtal som tecknats i forhandlingen. Detta forum har i
Sverigeforhandlingen kallats for styrelser. Dessa har varit aktiva under tiden fram till dess att
alla dtaganden é&r realiserade.

Modell for Sverigeforhandling

Den modell Sverigeférhandlingen anvéant innebér att utsedda forhandlingspersoner arbetar med
utgéngspunkt frin en virdeskapande forhandling baserad pa nyttor och med ett transparent
forhallningssitt. Harigenom skapar man ett 1dngsiktigt ansvarstagande for det gemensamma
samhillsbygget.

Regeringen har mdjlighet att tillsdtta statliga forhandlingspersoner for att samordna parter pa
nationell, regional och lokal niva och nd konkreta resultat i komplexa situationer. Erfarenheter
fran Sverigeforhandlingen och den forskning och analys av tidigare forhandlingar som foljt
visar pd flera gemensamma framgéngsfaktorer:

Forhandlingspersoner

En av de viktigaste slutsatserna dr vikten av forhandlingspersoner och att staten representeras
av forhandlingsperson/er med politisk erfarenhet och ett brett politiskt kontaktnat. Detta har lett
till att beslut kunnat tas under processen och att navigering kunnat ske pé olika nivaer. Det har
visat sig vara en fordel att forhandlingarna har uppfattats som neutrala och fristdende. En viktig
forutséttning for detta har varit att de letts av personer som kunnat visa att de kan agera
sjdlvstindigt och ena parternas olika intressen. Forhandlingspersonerna dr en grundldggande
del av modellen och sammantaget visar erfarenheterna att kunskapen om den politiska
processen varit en forutsdttning och en framgéngsfaktor fran starten fram till att avtal
undertecknats och for att n resultat i tid.

Viirdeskapande forhandling

En annan erfarenhet &r att vdardeskapande forhandling fungerar vdl. Genom att diskutera
parternas olika intressen i syfte att hitta den mest vardefulla 6verenskommelsen for inblandade
parter fokuserar forhandlingen pa att 6ka nyttan for de ingdende parterna, inte pd vem som blir
vinnare eller forlorare i fordelningen av kostnaden. Med vérdeskapande forhandling blir
kommuner och regioner delaktiga och kénner ansvar for genomfGrandet och helheten.
Forhandlingsformen skapar forutsdttningar for engagemang och samhaéllsutvecklande dtgéirder.
Genom medfinansiering med ekonomiska ataganden skapas dessutom gemensamma incitament
att hitta kostnadseffektiva losningar.

Transparent forhillningssétt

En generell slutsats ér vikten av ett inkluderande forhallningssitt med forstielse for varandras
utgéngspunkter. Att ha insikt och respekt for varandras situation, mandat och svarigheter
etcetera dr en vésentlig forutsittning och framgangsfaktor for att astadkomma ett inbordes 6ppet
klimat och 6msesidigt fortroende mellan deltagande parter. Arbetet har genomgaende tillimpat
ett dppet och transparent kommunikationsarbete.




Initiera

Erfarenheter gjorda i tidigare Sverigeforhandling fran uppstartsfasen &r att det kravs tid for att
alla berdrda ska fa samma information och for att det ska finnas en samsyn om syfte, innehall
och uppligg, 4ven om det kan finnas olika syn pd vad som ska forhandlas. En lirdom &r dven
betydelsen av att i ett tidigt skede samtala om bade vad férhandlingen kan leda till och vilka
avgransningar som behdver goras. Erfarenheter gjorda i tidigare Sverigeforhandling &r att detta
har varit en forutsittning for att inte senare i forhandlingen konstatera att man inte haft samma
uppfattning eller forvintningar. De personer som ska forhandla behdver ha samsyn om
forhandlingens syfte och vad den ska leda till. Hér dr tydliga forhandlingsdirektiv av storsta
vikt. Det behover finnas konsensus bland samtliga berdrda parter kring vilken typ av
forhandling som inleds. Tidigare Sverigeforhandling har valt ett upplagg med vérdeskapande
forhandling som bygger pa att de forhandlande parterna bidrar med sina respektive nyttor.

Forhandla

Erfarenheterna visar att det underléttar att i ett tidigt skede klargora det mandat som
forhandlingsparterna har fatt av sina uppdragsgivare, eftersom det direkt péverkar
forhandlingens uppldgg. Diarmed kan onddig friktion undvikas. En ldrdom frin tidigare
Sverigeforhandling dr dven att uppldgg av forhandlingarna och tidplan maste vara realistisk ur
aspekten att hinna med, men ocksé for att parterna inte ska tappa tempo. En slutsats frén tidigare
Sverigeforhandling dr att det &r viktigare att vara 6verens om uppligget i forhandlingen én att
strikt halla en tidtabell for denna. Erfarenheterna visar att ramarna for finansiering och ekonomi
bor vara tydliga for att undvika orimliga forhoppningar och forvéntningar hos de forhandlande
parterna. Véra erfarenheter fran ett antal forhandlingar visar dven tydligt att fordndringar
géllande en parts ekonomiska forutséttningar i sent skede paverkar samtliga parters vilja till
ataganden.

Avtala

Erfarenheten visar att det finns en utmaning och balansgang i valet av hur mycket detaljer som
ska hanteras. Avtal som sluts i ett tidigt skede behdver visst utrymme och flexibilitet for att inte
skapa lasningar for den fortsatta fysiska planeringsprocessen. Erfarenheterna visar att avtalen
som minimum behdver hantera principer for funktion, kostnad, tidplan, ansvarsfordelning och
uppfoljning. En mekanism for hur avtalet fortldpande kan uppdateras, justeras och underhdllas
allteftersom nya behov uppstar bor ingd for att skapa en langsiktigt hallbar modell.

Genomforande inom ramen for en virdeskapande forhandlingsmodell

Som mojlig metod f{or genomférande och fOrankring av det nyligen beslutade
regeringsuppdraget till E-hdlsomyndigheten att ta fram ett forslag till férdplan for
genomforandet av en nationell digital infrastruktur for hélso- och sjukvirden samt tandvarden,
menar Vardforetagarna, TechSverige, Swedish Medtech och Lif att centrala sakfragor bor
hanteras av parterna genom en véirdeskapande forhandlingsmodell — en Sverigeférhandling.

Staten behover ta ansvar for réttsliga och integritetsskyddande forutsattningar, interoperabilitet,
samt vissa grundldggande tjdnster, men det krdvs en omfattande samverkan for att sékerstilla
att alla relevanta perspektiv beaktas i beslutsfattandet. I ménga vigvalsfrigor behover beslut
och dtaganden komma fran flera aktdrer samtidigt, vilket krdver en Sverigeférhandling med
gemensam ledning och styrning mellan parterna. Exempel pa detta dr definition av gemensam
infrastruktur, standarder, gemensam metodik, férvaltning och finansiering.



Tidsplan och budgetarbete

Beredningsarbetet pa departementet bor pébdrjas skyndsamt efter sommaren 2023 for att
mdjliggora ett beslut om tillsdttande av en virdeskapande forhandlingsmodell parallellt med
dndring av E-hdlsomyndighetens uppdrag inom hilsodataomradet. Detta utifran ovan redovisad
struktur.

Med en Sverigeforhandling utifrdn en vardeskapande forhandlingsmodell medf6ljer kostnader
for staten for ovan redovisad struktur med en Sverigeforhandlare och styrelser, liksom i ett
kommande steg for delar av genomforandet av det aterkommande partsavtal som férhandlingen
utmynnar i. Arbetet med budget for hilsodataomradet bor beredas skyndsamt for att politiskt
landa i finansieringsprinciper och hur eventuella forordningar och 6verenskommelser paverkar
budgetomrédet.



